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OBCHpDNE PODMIENKY
AKCIONARSKEHO KLUBU TMR
SEZONA 2024/2025

1. Tieto obchodné podmienky pre sezonu 2024/2025 vydané spolo¢nostou Tatry mountain
resorts, a.s., so sidlom Deménovska Dolina 72, 031 01 Liptovsky Mikulas, ICO: 31 560 636, zapisanou
vV Obchodnom registri Okresného stidu Zilina, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 62/L (d’alej len ,,spolo¢nost’ TMR*
alebo len ,prevadzkovatel), upravuju poskytovanie sluzieb — prepravu lanovymi drahami
a lyziarskymi vlekmi a vyuzivanie lyZziarskych trati v jednotlivych strediskdch prevadzkovanych
spoloénostou TMR, V stredisku Strbské Pleso, ktorého prevadzkovatelom je spoloénost’ Strbské Pleso
resort, s. r. 0., so sidlom K Vodopadom 4028/26, 059 85 Strba, ICO: 55 737 854, zapisana
v Obchodnom registri vedenom Okresnym sudom Presov, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 46597/P, v stredisku
Skiareal Spindlertv Mlyn, ktorého prevadzkovatelom je spolo¢nost MELIDA, a.s., so sidlom
Spindleriv Mlyn 238, 543 51 Spindlerav Mlyn, Ceska republika, ICO: 241 66 511, zapisana
v Obchodnom registri vedenom Krajskym sidom v Hradci Kralové, oddiel: B, vlozka ¢.: 3175, v
stredisku Jestéd, ktorého prevadzkovatelom je TMR Jestéd, a.s., so sidlom Jablonecka 41/27, 460 05
Liberec, ICO: 06080413, zapisana v Obchodnom registri vedenom Krajskym sadom v Usti nad Labem,
v stredisku Szczyrkowski Osrodek Narciarski, ktorého prevadzkovatelom je SZCZYRKOWSKI
OSRODEK NARCIARSKI SPOLKA AKCYJNA, so sidlom Narciarska 10, 43-370 SZCZYRK,
Pol'skd republika , REGON: 072818322, zapisana Vv Krajowy Rejester Sadowy pod cislom KRS:
0000140818, astredisku Legendia — Slaskie Wesole Miasteczko, ktorého prevadzkovatelom je
SLASKIE WESOLE MIASTECZKO SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA, ul. Plac Atrakcji nr. 1, 41-501 Chorzéw, Pol'ska replublika , REGON:
24351626700000, NIP: 6272738214, zapis: Krajowy Rejestr Sadowy, Katowice, KRS: 0000499958,
v stredisku Malltaler Gletscher, ktorého prevadzkovatel'om je spolo¢nost’ Molltaler Gletscherbahnen
Gesellschaft mbH & Co KG, Innerfragrant 46, A-9831 Flattach Austria/Osterreich, Fn: 19797p,
ATU33329902, v stredisku Muttereralm, ktorého prevadzkovatelom je spolocnost Muttereralm
Bergbahnen Errichtungs GmbH, Nockhofweg 40, 6162 Muitters, Fn: 2707469, ATU62238929, v Ski and
Golf Resort Ostravice, ktorych prevadzkovatel'om je spolo¢nost’ Tatry mountain resorts CR, a.s., So
sdilom Pobiezni 18/16, Karlin, 186 00 Praha 8, Ceské republika, IC: 068 71 917, zapisana v Obchodnom
registri Méstského soudu v Praze pod zna¢kou B23258, ako aj poskytovanie sluzieb Vodného parku
Tatralandia Liptovsky Mikulds, asluzieb Vodného parku BeSenova, ktorého prevadzkovatelom je
spolocnost EUROCOM Investment, s.r.0., so sidlom Beseniova 136, 034 83 Beseiiova, ICO: 35 756
985, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Zilina, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 14588/L, a upravu
prav apovinnosti stym stvisiacich na zaklade c¢lenstva v Akcionarskom klube TMR (dalej
»~Akcionarsky klub TMR®). Tieto obchodné podmienky st platné v strediskdch Vysoké Tatry —
Tatranska Lomnica, Vysoké Tatry — Stary Smokovec, Jasna, stredisku Strbské Pleso, vo Vodnom parku
Tatralandia Liptovsky Mikulas, v stredisku Skiareal Spindleriv Mlyn, stredisku Jested, stredisku
Szczyrkowski Osrodek Narciarski, stredisku Legendia — Slaskie Wesole Miasteczko, v stredisku Golf
Resort Kaskada, stredisku Ski and Golf Resorts, stredisku Molltaler Gletscher, stredisku Muttereralm
a Vodnom parku Besenova. Na poskytovanie sluzieb sti€asne platia aj jednotlivé prevadzkové poriadky,
vSeobecné obchodné podmienky a osobitné obchodné podmienky platné v jednotlivych strediskach,
pokial’ tieto obchodné podmienky neuréuju inak.

2. Akcionarsky klub TMR je osobitny program prevadzkovatela upravujici podmienky
vyuzivania sluzieb v strediskach uvedenych v bode 1. tychto obchodnych podmienok pre Clenov
Akcionarskeho klubu TMR.
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3. Clenstvo v Akcionarskom klube TMR vznika on-line registraciou majitela akcii spolo¢nosti
TMR v poéte minimalne 500 (pdtsto) kusov akcii prostrednictvom internetovej stranky
www.tmr.sk/akcionarsky-klub/uplatnenie-benefitov/. Pre vznik ¢lenstva a moznost’ registracie musi byt
osoba majitelom minimalneho poctu akcii (500 kusov) ku dnu 31.10.2024 (d’alej len ,,akcionar®). Pre
ucely vyuzivania sluzieb Akcionarskeho klubu TMR musi byt osoba majite’'om minimalneho poctu
akcii (500 kusov) pocas celej doby vyuzivania sluzieb Akcionarskeho klubu TMR, t.j. do 30.10.2025.
Registracia moze byt akcionarom uskuto¢nena v obdobi od 01.11.2024 do 30.09.2025. Prevadzkovatel’
potvrdi alebo odmietne akcionarovi registraciu v Akcionarskom klube TMR do 10 (desiatich)
pracovnych dni odo dna jej uskutocnenia akcionarom. Na Elenstvo v Akcionarskom klube TMR nie je
pravny narok. Prevadzkovatel je oprdvneny odmietnut’ registrdciu v Akcionarskom klube TMR
v pripade, Ze osoba nespiia podmienky ¢&lenstva v Akcionarskom klube TMR v zmysle tychto
obchodnych podmienok alebo v pripade, Ze udaje a informécie uvedené pri registracii nie su v stlade
sudajmi a informaciami uvedenymi v Centralnom depozitari cennych papierov alebo v Stavovom
vypise o vlastnictve akcii alebo v pripade, Ze pri kontrole tdajov pri registracii bude prevadzkovatel'om
zistené¢ poruSenie obchodnych podmienok alebo podmienok Akcionarskeho klubu TMR
Vv predchadzajicom obdobi. Prevadzkovatel je pri preverovani tdajov a informacii pre ucely Clenstva
v Akcionarskom klube TMR opravneny pozadovat od registrujucej sa osoby preukazanie tou
uvedenych tdajov a informacii predlozenim Stavového vypisu o vlastnictve akcii k rozhodnému diu
(31.10.2024), ktory bude potvrdeny obchodnikom (peciatka, podpis) alebo inym spdsobom. V pripade
potvrdenia registracie v Akcionarskom klube TMR je akcionar odo dna nasledujuceho po dni potvrdenia
registracie v Akcionarskom klube TMR opravneny vyuzivat’ sluzby Akcionarskeho klubu TMR.

4, Akcionar je opravneny na vyuzivanie sluzieb Akcionarskeho klubu TMR odo dna
nasledujiceho po dni potvrdenia registracie prevadzkovatel'om a aktivacie benefitu prostrednictvom
konta Gopass zriadeného v programe GOPASS, ktorého prevadzkovatelom je spolo¢nost GOPASS
SE, so sidlom Komofanska 326/63, Modiany, 143 00 Praha , Ceska republika, ICO: 171 07 148,
zapisand v obchodnom registri vedenym Mestského stidu v Prahe, v oddiely H, vlozka ¢. 2546 (d’alej
len ,,spolo¢nost’” GOPASS®), do 30.10.2025. Aktivacia benefitu prostrednictvom konta Gopass sa
uskutoctiuje v osobnom Gopass konte akcionara v sekcii Gopass kupony/zlavy, kde je akcionar pre
ucely aktivacie povinny uskuto¢nit’ vol'bu kuponu benefitu (v hodnote 0,- EUR) — zakliknutim:

4.1.  Akcionar je opravneny vyuzivat jednotlivé sluzby Akcionarskeho klubu TMR len na
zaklade zaregistrovanej Cipovej karty Gopass, na ktorej je aktivny akcionarsky benefit. Pre
vyuZzivanie akcionarskeho benefitu docasna Gopass karta alebo Gopass karta v mobile
nepostacuje.

4.2. V pripade, ze si Akcionar zabudne pri prichode do niektoré¢ho zo stredisk zaregistrovanu
Gopass kartu (nosi¢/KEY CARD), na ktorej je aktivny akcionarsky benefit, bude mu
vystaveny nahradny Akcionarsky benefit. Poplatok za vystavenie nahradného
Akcionarskeho benefitu je 3,- EUR. V pripade vydania nahradného Akcionarskeho benefitu
je akciondr povinny uhradit, okrem poplatku za vystavenie nahradného Akcionarskeho
benefitu aj poplatok za bezkontaktni Cipova kartu (Gopass Kartu). Vyska poplatku za
bezkontaktni ¢ipovu kartu (Gopass kartu) je stanovena prevadzkovatel'om toho strediska,
v ktorom sa nahradny Akcionarsky benefit vydava.

4.3. Poplatky je klient povinny uhradit prevadzkovatelovi pri vystaveni néhradného
akcionarskeho benefitu.

5. Akcionar je opravneny vyuzivat jednotlivé druhy sluzieb v rozsahu v zavislosti od poctu akcii,
ktorych majitel'om je k rozhodnému dnu (t.j. 31.10.2024), a to nasledovne:
5.1.1 500 (pit’sto) kusov akcii = VIP benefit
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5111 pocas zimnej sezony opraviiuje akcionara na vyuzivanie sluzieb prepravy
lanovymi drahami a lyZiarskymi vlekmi a vyuZzivanie lyziarskych trati v jednotlivych
strediskdch prevadzkovanych spolo¢nostou TMR (s vynimkou visutej lanovej drahy
Skalnaté pleso — Lomnicky §tit), v stredisku Strbské Pleso, v stredisku Skiareal
Spindleriv Mlyn, v stredisku Jested, v stredisku Szczyrkowski Osrodek Narciarski
a v stredisku Mélltaler Gletscher a v stredisku Muttereralm,

5.1.1.2 pocas letnej sezony opraviluje akcionara na vyuzivanie sluzieb prepravy
lanovymi drahami, a to na vSetkych lanovych drahach v strediskach prevadzkovanych
spolo¢nostou TMR (s vynimkou visutej lanovej drahy Skalnaté pleso — Lomnicky
§tit), v stredisku Strbské Pleso, v stredisku Skiareal Spindlerav Mlyn, v stredisku
Jested, v stredisku Szczyrkowski Os$rodek Narciarski a v stredisku Molltaler
Gletscher, v stredisku Muttereralm, pri¢om akcionar je opravneny vyuzit' v jeden a ten
isty deil prepravné sluzby lanovych drdh vylu¢ne formou jednej spiatocnej jazdy
v kazdom stredisku prevadzkovanom spolo¢nostou TMR alebo v stredisku Strbské
Pleso alebo v stredisku Skiareal Spindlertv Mlyn alebo v stredisku Jested alebo
v stredisku Szczyrkowski Osrodek Narciarski alebo v stredisku Molltaler Gletscher
alebo v stredisku Muttereralm; pokial je v stredisku Molltaler Gletscher pocas letnej
sezony moznost’ vyuzivania lyziarskych trati a tras, je akcionar opravneny vyuzivat
aj sluzby lyziarskych trati a tras (lyZovanie, snowboarding) v tomto stredisku,

51.1.3 pocas celej doby platnosti ¢lenstva v Akcionarskom klube TMR je akcionar
opravneny na ¢erpanie celodenného vstupu do Vodného parku Tatralandia Liptovsky
Mikulas typu ,,MAXI Ticket* alebo celodenného vstupu do Vodného parku Besenova
typu ,,MAXI Ticket®,

51.14 pocas letnej sezony od 01.05.2025 (prevadzkova doba je uvedena na
internetovej stranke www.legendia.pl) opraviiuje akcionara na vyuzitie celodenného
vstupu do strediska Legendia — Slaskie Wesole Miasteczko,

51.1.5 pocas celej doby platnosti ¢lenstva v Akcionarskom klube TMR akcionar moze
vyuzit' 50% zlavu z poplatku za celoroény vstup na golfové ihrisko (GREEN)
v stredisku Ski and Golf Resort Ostravice, v pripade, Ze je akcionar drzitel'om platne;j
Zelengj Karty a je ¢lenom Ceskej golfovej federacie,

51.1.6 pocas celej doby platnosti clenstva v Akcionarskom klube TMR méZze akcionar v nizsie
uvedenych gastro zariadeniach prevadzkovanych spolo¢nostou TMR v strediskach
prevadzkovanych spolo¢nostou TMR na uzemi Slovenskej republiky (Jasna: Apreski Lucky,
Apreski Funi bar, Apreski Fis bar, Apreski Krupovd, Crystal bar, Happy End, Rotunda,
Habarka, Bemardino Burger, Snack bar Rovna Hol'a, ReStauracia Kosodrevina, Jasna
Mountain Food, Energy Bar Chopok; Tatranska Lomnica: Humno Restaurant, Apresski bar,
Restaurant Pizza Pasta, Retrostation Restaurant, Panorama Restaurant Skalnaté pleso, Café
Panorama, Kaviareti Dedo; Stary Smokovec: Restaurant Hrebienok, v stredisku Skiareal
Spindlertv Mlyn (v prevadzkach: Apres Ski bar Hromovka, Quattro bar, Restaurace Stadion,
Restaurace Na Plani, Restaurace Medvédin, Bistro U lanovky), v stredisku Jestéd (v
prevadzkach: Apres-ski bar Nova Skalka, Restaurace Mustek , BistroHorni Skalka, Bistro
Plang), v stredisku Szczyrkowski Osrodek Narciarski(v prevadzkach: Apreski Gondola, Grill
bar Gondola, Restauracja Kuflonka), v stredisku Mélltaler Gletscher (v prevadzkach:
Bergrestaurant Panorama Eissee, Sonnblick Bar, Mdlli Bar), ako aj v prevadzkach Motion
prevadzkovanych spolocnostou TMR na tzemi Slovenskej republiky (Jasna: PoziCoviia
Lucky, Servis Lucky, PoziCovita Zahradky, Pozioviia Biela Put, Servis Jasna Grand Jet,
Pozicovna Hotel Grand, PoZicoviia Hotel Damian Jasna, Pozi¢oviia Krupova, Servis Krupova);
Tatranska Lomnica: Tatry Motion Shop & Rent Tatranska Lomnica, Tatry Motion Shop
Skalnaté pleso, Intersport Rent Tatranska Lomnica; Stary Smokovec: Tatry Motion Shop &
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Rent Stary Smokovec, Tatry Motion Shop Hrebienok), v stredisku Skiareal Spindlertv Mlyn
(v prevadzkach: Spindl Motion Rental Hromovka, Spindl Motion Rental Svaty Petr, Spindl
Motion Rental Medvédin, Spindl Motion RENTAL Misecky, Skiservis Svaty Petr), v stredisku
Jestéd (v prvadzkach: Jestéd Motion Shop & Rental), ziskat’ za kazdy nakup goX cashback vo
vyske 15% zhodnoty nakupu za podmienok ur¢enych vo vseobecnych obchodnych
podmienkach programu Gopass,

51.1.7 pocas celej doby platnosti ¢lenstva v Akcionarskom klube TMR je akcionar
opravneny vyuzit na parkovanie motorového vozidla, ktorého je vlastnikom,
drzitelom alebo opravnenym uzivatel'om, prevadzovatelom vyhradené parkoviska
nasledovne:

5.1.1.7.1 v stredisku Jasna Sever - parkovisko Otupné, vyhradena Cast’ parkoviska
Lucky, parkovisko Koliesko, parkoviska su dostupné od 08:00 hod.;
5.1.1.7.2 v stredisku Jasna Juh — parkovisko Srdie¢ko Juh, parkovisko Krupova,
parkoviska su dostupné od 08:00 hod.;
5.1.1.7.3 centralne terasovité parkovisko a parkovisko pod oranZovou 6 SLD
v stredisku Tatranska Lomnica;
5.1.1.7.4 v stredisku Jested (centralne parkovisko P1),
pricom na vyuZivanie tejto sluzby je akcionar povinny aktivovat’ si VIP benefit. Po
aktivacii a vyuzivani sluzby v stredisku Jasna je vyjazd vozidla umozZneny po nacitani
Gopass karty s aktivnym VIP akcionarskym benefitom na vyjazdovom terminali. Pri
vyuzivani sluzby parkovania v stredisku Tatranska Lomnica je potrebné nacitanie
Gopass karty s aktivnym VIP akcionarskym benefitom na vjazdovej a stéasne aj
vyjazdovej rampe. Pokial’ nebude mat’ akciondr aktivovany VIP benefit alebo nebude
mat’ so sebou zaregistrovanii Gopass Kartu s aktivnym VIP benefitom, bude musiet’
uhradit’ poplatok za parkovanie vo vyske ustanovenej cennikom prevadzkovatel'a. Na
vyuzitie parkovacich miest nie je pravny narok, pretoze pocet parkovacich miest je
obmedzeny. Po vycCerpani vyhradenych parkovacich miest nie je vyuzitie sluzby
parkovania mozné, priCom v takomto pripade nema akcionar pravo na akukol'vek
finan¢nu ¢i nefinanént nahradu alebo kompenzaciu. V pripade zaplnenia parkovacich
miest na parkoviskach uvedenych vysSie, md akcionar moznost vyuzit verejne
dostupné parkovacie miesta za poplatok, v zavislosti od podmienok ustanovenych
prevadzkovatel'om parkovacich miest alebo odstavnych ploch. Sluzba vyhradeného
parkovania plati vylu¢ne pre jedno (1) motorové vozidlo, ktoré¢ho vlastnikom,
drzitel'om alebo opravnenym uzivatel'om je akcionar.

512 750 (sedemstopit'desiat) kusov akcii = VIP GOLD Benefit

5121 pocas zimnej sezony opraviiuje akcionara a jednu (1) d’al$iu akcionarom uréenu
0sobu na vyuzivanie sluzieb prepravy lanovymi drahami a lyZiarskymi vlekmi
a vyuzivanie lyziarskych trati v jednotlivych strediskach prevadzkovanych
spolo¢nostou TMR (s vynimkou visutej lanovej drahy Skalnaté pleso — Lomnicky
§tit), v stredisku Strbské Pleso, v stredisku Skiareal Spindlerv Mlyn, v stredisku
Jested, v stredisku Szczyrkowski Os$rodek Narciarski a v stredisku Molltaler
Gletscher a v stredisku Muttereralm,

51.2.2 pocas letnej sezony opraviiuje akcionara a jednu (1) d’alsiu akcionarom urcent
0s0bu na vyuzivanie sluzieb prepravy lanovymi drahami, a to na vSetkych lanovych
drahach v strediskach prevadzkovanych spolo¢nostou TMR (s vynimkou visutej
lanovej drahy Skalnaté pleso — Lomnicky §tit), v stredisku Strbské Pleso, v stredisku
Skiareal Spindlertv Mlyn, v stredisku Jested, V stredisku Szczyrkowski Osrodek
Narciarski a v stredisku Molltaler Gletscher, v stredisku Muttereralm, pri¢om
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akcionar je opravneny vyuzit' v jeden aten isty defi prepravné sluzby lanovych drah
vyluéne formou jednej spiatoCnej jazdy v kazdom stredisku prevadzkovanom
spolo¢nostou TMR alebo v stredisku Skiareal Spindlertiv Mlyn alebo v stredisku
Jested alebo v stredisku Szczyrkowski Osrodek Narciarski alebo v stredisku Molltaler
Gletscher alebo v stredisku Muttereralm; pokial’ je v stredisku Mdlltaler Gletscher
pocas letnej sezony moznost’ vyuzivania lyziarskych trati a tras, je akcionar opravneny
vyuzivat aj sluzby lyziarskych trati a tras (lyZovanie, snowboarding) v tomto
stredisku,

5.1.2.3 pocas celej doby platnosti ¢lenstva v Akcionarskom klube TMR je akcionar a
jedna (1) d’alsia akciondrom ur¢ena osoba opravneny na ¢erpanie celodenného vstupu
do Vodného parku Tatralandia Liptovsky Mikulds typu ,,MAXI Ticket* alebo
celodenného vstupu do Vodného parku Besenova typu ,,MAXI Ticket*,

51.24 pocas letnej sezony od 01.05.2025 (prevadzkova doba je uvedena na
internetovej stranke www.legendia.pl) opraviiuje akcionara a jednu (1) d’alSiu
akcionarom ur¢enu osobu na vyuzitie celodenného vstupu do strediska Legendia —
Slaskie Wesole Miasteczko,

51.25 pocas celej doby platnosti Clenstva v Akcionarskom klube TMR akcionar a
jedna (1) dalSia akciondrom urena osoba moze vyuzit' 50% zlavu z poplatku za
celoroény vstup na golfové ihrisko (GREEN) v stredisku Ski and Golf Resort
Ostravice, Vv pripade, Ze je akcionar a jedna (1) d’alSia akcionarom ur¢ena osoba
drzitelom platnej Zelenej karty a je ¢lenom Ceskej golfovej federacie,

5.1.2.6 pocas celej doby platnosti Clenstva v Akcionarskom klube TMR mézZe akcionar v nizsie
uvedenych gastro zariadeniach prevadzkovanych spolo¢nostou TMR v strediskach
prevadzkovanych spolo¢nostou TMR na tzemi Slovenskej republiky (Jasna: Apreski Lucky,
Apreski Funi bar, Apreski Fis bar, Apreski Krupova, Crystal bar, Happy End, Rotunda,
Habarka, Berardino Burger, Snack bar Rovna Hol'a, Restauracia Kosodrevina, Jasna
Mountain Food, Energy Bar Chopok; Tatranska Lomnica; Humno Restaurant, Apresski bar,
Restaurant Pizza Pasta, Retrostation Restaurant, Panorama Restaurant Skalnaté pleso, Café
Panorama, Kaviareti Dedo; Stary Smokovec: Restaurant Hrebienok, v stredisku Skiareal
Spindleriiv Mlyn (v prevadzkach: Apres Ski bar Hromovka, Quattro bar, Restaurace Stadion,
Restaurace Na Plani, Restaurace Medvédin, Bistro U lanovky), v stredisku Jes§téd (v
prevadzkach: Aprés-ski bar Nova Skalka, Restaurace Mustek , BistroHorni Skalka, Bistro
Plané), v stredisku Szezyrkowski Osrodek Narciarski(v prevadzkach: Apreski Gondola, Grill
bar Gondola, Restauracja Kuflonka), v stredisku Molltaler Gletscher (v prevadzkach:
Bergrestaurant Panorama Eissee, Sonnblick Bar, Molli Bar), ako aj v prevadzkach Motion
prevadzkovanych spolocnostou TMR na tzemi Slovenskej republiky (Jasna: PoziCoviia
Lucky, Servis Lucky, Poziovita Zéahradky, Pozicoviia Biela Put, Servis Jasna Grand Jet,
Pozicoviia Hotel Grand, PoZic¢oviia Hotel Damian Jasna, Pozi¢ovia Krupova, Servis Krupova);
Tatranska Lomnica: Tatry Motion Shop & Rent Tatranska Lomnica, Tatry Motion Shop
Skalnaté pleso, Intersport Rent Tatranska Lomnica; Stary Smokovec: Tatry Motion Shop &
Rent Stary Smokovec, Tatry Motion Shop Hrebienok), v stredisku Skiareal Spindlertiv Mlyn
(v prevadzkach: Spindl Motion Rental Hromovka, Spindl Motion Rental Svaty Petr, Spindl
Motion Rental Medvédin, Spindl Motion RENTAL Misecky, Skiservis Svaty Petr), v stredisku
Jestéd (v prvadzkach: Jestéd Motion Shop & Rental), ziskat’ za kazdy nakup goX cashback vo
vyske 15% zhodnoty nakupu za podmienok uréenych vo vSeobecnych obchodnych
podmienkach programu Gopass.

5.1.27 pocas celej doby platnosti Clenstva v Akcionarskom klube TMR je akcionar
opravneny vyuzit na parkovanie motorového vozidla, ktorého je vlastnikom,
drzitelom alebo opravnenym uzivatel'om, prevadzovatelom vyhradené parkoviska
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nasledovne:
5.1.2.7.1 v stredisku Jasna Sever — parkovisko Otupné, vyhradena Cast’ parkoviska
Lucky, parkovisko Koliesko, parkoviskd st dostupné od 08:00 hod.;
5.1.2.7.2 vstredisku Jasna Juh - parkovisko Srdie¢ko, parkovisko Krupova,
parkoviska st dostupné od 08:00 hod.;
5.1.2.7.3 centrilne terasovité parkovisko a parkovisko pod oranzovou 6 SLD
v stredisku Tatranska Lomnica;
5.1.2.7.4 v stredisku Jested (centralne parkovisko P1);
priCom na vyuzivanie tejto sluzby je akcionar povinny aktivovat’ si VIP GOLD
benefit. Po aktivacii a vyuzivani sluzby v stredisku Jasné je vyjazd vozidla umozneny
po nacitani Gopass karty s aktivnym VIP GOLD akcionarskym benefitom na
vyjazdovom termindli. Pri vyuzivani sluzby parkovania v stredisku Tatranska
Lomnica je potrebné nacitanie Gopass karty s aktivnym VIP GOLD akcionarskym
benefitom na vjazdovej a sti€asne aj vyjazdovej rampe. Pokial’ nebude mat’ akcionar
aktivovany VIP GOLD benefit alebo nebude mat’ so sebou zaregistrovanii Gopass
kartu s aktivnym VIP GOLD benefitom, bude musiet’ uhradit’ poplatok za parkovanie
vo vyske ustanovenej cennikom prevadzkovatel'a. Na vyuzitie parkovacich miest nie
je pravny narok, pretoZze pocet parkovacich miest je obmedzeny. Po vyCerpani
vyhradenych parkovacich miest nie je vyuzitie sluzby parkovania mozné, pricom
v takomto pripade nema akcionar pravo na akukol'vek finan¢nu ¢i nefinan¢nt nahradu
alebo kompenzaciu. V pripade zaplnenia parkovacich miest na parkoviskach
uvedenych vyssie, ma akcionar moznost’ vyuzit’ verejne dostupné parkovacie miesta
za poplatok, v zavislosti od podmienok ustanovenych prevadzkovatel'om parkovacich
miest alebo odstavnych ploch. Sluzba vyhradeného parkovania plati vylu¢ne pre jedno
(1) motorové vozidlo, ktorého vlastnikom, drzitel'om alebo opravnenym uzivatel'om
je akcionar a jedna (1) d’alsia akcionarom urcena osoba.

6. Zlavy podla bodu 5.1.1.6 a 5.1.2.6 nie je mozné kumulovat’ ani kombinovat’ s inymi akciami.

7. Prevadzkovatelia jednotlivych stredisk si vyhradzuju pravo zmeny vyhod, ako aj pravo ukoncenia
poskytovania akychkol'vek vyhod. V pripade zmeny vyhod alebo ukonc¢enia ich poskytovania nema
akcionar pravo na akukol'vek finan¢nu ¢i nefinan¢nu nahradu.

8. VIP benefit a VIP GOLD benefit neplati pre vyuZivanie prepravnych sluzieb visutej lanovej drahy

Skalnaté pleso — Lomnicky §tit a neplati pre vyuZivanie prepravnych sluzieb lanovej drahy Ceskych
drah Liberec — Horni Hanychov — Jestéd.
VIP a VIP GOLD benefit opraviiuje jeho drzitel'a na vyuzivanie sluzieb vecerného lyZovania v
stredisku Jasna, v stredisku Skiareal Spindlertiv Mlyn, v stredisku Jestéd a v stredisku Szczyrkowski
Osrodek Narciarski, pokial’ prevadzkovatel’ strediska sluzbu vecerného lyZovania poskytuje, a to za
podmienok stanovenych prevadzkovatel'om strediska.

9. Akcionar a v pripade VIP GOLD benefitu aj jedna (1) akcionarom uréena osoba ma moznost’ pri
aktivacii benefitu zakupit’ si a uhradit’ doplatok Fast Pass za cenu 430,- EUR zahrnajuci moznost’
vyuzivania prednostného vstupu na prevadzkovatelom urcené lanové drahy v jednotlivych
strediskach poc¢as zimnej sezony 2024/2025 (v stredisku Jasna na prepravnych zariadeniach “A1”
Priehyba — Chopok (Sever), “A2” Kosodrevina — Chopok (Juh), “A3” Grand — Brhliska (Sever),
“A5” Krupova — Kosodrevina (Juh), “B1” Zahradky - Rovna hola (SEVER), “B8” Lucky —
Vyhliadka (Sever); ,,A6* Biela Put’ - Prichyba (Sever); ,,B2* Zahradky — Priehyba; v stredisku
Tatranska Lomnica na prepravnych zariadeniach “B” Start — Skalnaté pleso, “F” Tatranské
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Lomnica — Start, “I” Tatranska Lomnica — Bukova Hora, “D” Start — Cu¢oriedky, “C” Skalnaté pleso
— Lomnické sedlo; v stredisku Strbské Pleso na prepravnych zariadeniach “A” Solisko Expres, “C”
Furkota, “D” Mostiky); v stredisku Szezyrkowski Osrodek Narciarski na prepravnych
zariadeniach “A1” Gondola, “B1” Kanapa, “B2” Kanapa, “B5” Kanapa, ,,C3*“ Mate Skrzyczne).

Aktivacia Fast Pass sa uskutonuje prostrednictvom konta Gopass v osobnom Gopass konte
akcionara v sekcii Gopass kupony/zlavy, kde je akcionar a v pripade VIP GOLD benefitu aj jedna
(1) akcionarom uréena osoba pre ucely aktivacie povinny uskutoc¢nit’ volbu kuponu Fast Pass (v
hodnote 430,- EUR) — zakliknutim a uhradenim ceny Fast Pass. Cena Fast Pass je jednotna pre vsetky
druhy akcionarskeho benefitu. V pripade zdujmu o Fast Pass je akcionar a v pripade VIP GOLD
benefitu aj jedna (1) akcionarom urcena osoba povinny volbu uskutocnit’ pri aktivacii benefitu.
Dodacna aktivacia Fast Pass nie je mozna.

VIP benefit + Fast Pass a VIP GOLD benefit + Fast Pass neplati pre vyuzivanie prepravnych sluzieb
visutej lanovej drahy Skalnaté pleso — Lomnicky §tit a neplati pre vyuZzivanie prepravnych sluzieb
lanovej drahy Ceskych drah Liberec — Horni Hanychov — Jestéd.

VIP benefit + Fast Pass a VIP GOLD benefit + Fast Pass opraviiuje jeho drzitel'a na vyuzivanie
sluzieb ve¢erného lyZovania v stredisku Jasna, v stredisku Skiareal Spindleriv Mlyn, v stredisku
Jestéd a v stredisku Szczyrkowski Osrodek Narciarski, pokial’ prevadzkovatel strediska sluzbu
vecerného lyZovania poskytuje, a to za podmienok stanovenych prevadzkovatel'om strediska.

10.Akcionar je opravneny preniest’ moznost’ Cerpania sluzieb Akcionarskeho klubu TMR na inti osobu
ur¢enu ako ,,priradena 0soba v GOPASS konte akcionara®, a to vylu¢ne ako celok, bez moznosti
delenia ¢i vyclenenia sluzieb. Podrobnosti a informacie o moznosti prenosu je akciondr opravneny
zistit’ prostrednictvom e-mailu zaslaného na e-mailovu adresu benefit@tmr.sk.

11.V pripade, ak je akcionarom pravnickd osoba, je akcionar — pravnickd osoba — povinny pred
registraciou do Akcionarskeho klubu TMR zaslat’ spolo¢nosti TMR splnomocnenie podpisané
Statutarnym organom akcionara — pravnickej osoby — na fyzicka osobu, ktora je opravnena Cerpat’
sluzby poskytované v ramci Akcionarskeho klubu TMR, a to elektronicky na e-mailovi adresu

benefit@tmr.sk.

12.Clenstvo v Akcionirskom klube TMR je neprenosné. Jednotlivé sluiby ako celok (aj
jednotlivo) sii neprenosné od okamihu aktivicie konkrétnych sluZieb v zavislosti od poctu
akcii. Neprenosnost’ plati aj pre jednu (1) akcionarom urcenti osobu, ktora si sluzby Akcionarskeho
klubu TMR aktivovala prostrednictvom osobného konta Gopass.

13.Spolocnost’ TMR je opravnena ¢lenstvo v Akcionarskom klube znehodnotit’ (zablokovat’ a/alebo
odobrat’) a znemoznit tak akcionarovi a/alebo zakaznikovi vyuzivanie sluzieb v pripade zistenia, Ze
sluzby Akcionarskeho klubu TMR vyuziva osoba, ktora nie je opravnend ich vyuZzivat'. V pripade,
ze dojde k zneuzitiu sluzieb Akcionarskeho klubu TMR jednou (1) akcionarom urcenou osobou v
zmysle tychto obchodnych podmienok, je spolocnost TMR opravnena clenstvo v Akcionarskom
klube znehodnotit’ aj pre akcionara. Vyuzivanie sluzieb Akcionarskeho klubu TMR je mozné len s
preukazom totoZnosti alebo inym dokladom preukazujiicim totoznost’ osoby, pri detoch do 15 rokov
s preukazom poistenca alebo inym dokladom preukazujticim vek dietata. V pripade znehodnotenia
(blokacie a/alebo odobratia) ¢lenstva v Akcionarskom klube TMR z dévodu porusenia tychto
obchodnych podmienok alebo vSeobecnych obchodnych podmienok (v pripade zneuZivania
Clenstva v Akcionarskom klube TMR a z toho vyplyvajuceho neopravneného vyuzivania sluzieb
poskytovanych prevadzkovatel'om v jednotlivych strediskach prevadzkovanych spolo¢nostou TMR,
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Skiareal Spindlertiv Mlyn, stredisku Jested, stredisku Szczyrkowski Osrodek Narciarski, stredisku
Molltaler Gletscher, stredisku Muttereralm, stredisku Legendia — Slaskie Wesole Miasteczko alebo
vo Vodnom parku Tatralandia Liptovsky Mikulas alebo Vodnom parku Besenova alebo v pripade
poruSenia inych ustanoveni tychto obchodnych podmienok alebo vSeobecnych obchodnych
podmienok alebo osobitnych obchodnych podmienok jednotlivych prevadzkovatel'ov) nema
zakaznik narok na akikolvek finanénu alebo nefinanéni nahradu za nemoZnost’ vyuZitia
sluZzieb poskytovanych spolo¢nostou TMR v jednotlivych strediskach prevadzkovanych
prevadzkovate’om alebo jeho zmluvnymi partnermi alebo inych prevadzkarinach
prevadzkovatela. V pripade znehodnotenia (blokacie a/alebo odobratia) c¢lenstva
v Akcionarskom klube TMR z ddvodov podl’a tohto bodu dochadza k znehodnoteniu (blokacii
a/alebo odobratiu) aj pre jednu (1) d’alSiu osobu urc¢enu akcionarom a akcionar aj tato osoba
straca akékol'vek d’al§ie opravnenie na Cerpanie sluZieb vyplyvajicich z ¢lenstva
vV Akcionarskom klube TMR a v takomto pripade striaca akcionar ¢lenstvo v Akcionarskom
klube TMR doZivotne (nie je mozné v Ziadnom dalSom roku Ziadat’ o registraciu
v Akcionarskom klube TMR). Uvedené plati aj v pripade prenosu mozZnosti ¢erpania sluZieb
Akcionarskeho klubu TMR na ,,priradent osobu v GOPASS konte akcionara“.

14.V pripade clenstva v Akcionarskom klube TMR podla tychto obchodnych podmienok
prevadzkovatel’ nahradu cestovného za den, v ktorom zakaznik presiel prechodové zariadenie —
turniket, a preprava sa neuskutoc¢nila v dosledku vypadku prevadzky dopravného zariadenia na dobu
dlhsiu ako 60 minut a zaroven doslo k znizeniu prepravnej kapacity dopravnych zariadeni strediska,
v ktorom presiel zakaznik v dany den cez turniket, respektive ak nebola zahajena doprava na Ziadnej
lanovej drahe v stredisku, prevadzkovatel neposkytuje. Ohladom ostatnych reklamacii platia
ustanovenia vSeobecnych obchodnych podmienok alebo osobitnych obchodnych podmienok
spolo¢nosti TMR a ostatnych prevadzkovatel'ov.

15.V pripade, ak ¢len Akcionarskeho klubu TMR nevyuzil benefit pocas zimnej sezény 2024/2025 ani
1x (tzn. neurobil ani jeden (1) prechod turniketom v niektorom zo stredisk) z dovodu vyssej moci
(t.j. pre nezahajenie prevadzky lyziarskych stredisk z dovodu nariadeni verejnej moci ako prevencie
proti Sireniu nakazlivej choroby alebo inych obmedzeni nariadenych verejnou mocou, z dovodu
prirodnej katastrofy (zemetrasenie, povodeni, pad meteoritov, hurikan, epidémia), vojny alebo
terorizmu, ktora bude mat’ dlhodobé (presahujuce dobu zimnej sezony 2024/2025) alebo trvalé
nasledky), nema pravo na akukol'vek finanénu alebo int néhradu, ani na prediZenie doby platnosti
benefitu.

16. Aktivaciou akcionarskeho benefitu a vyuzivanim sluzieb, na ktoré akcionarsky benefit opraviuje,
zakaznik vyhlasuje, Ze bol a je oboznameny s aktualnou epidemiologickou situdciou a platnymi
protiepidemiologickymi opatreniami ustanovenymi prisluSnymi organmi verejnej moci v Case
aktivacie akcionarskeho benefitu, aj Vv ¢ase vyuzivania sluzieb, na ktoré ho akcionarsky benefit
opraviluje, a tieto sa zavézuje dodrziavat. Aktivaciou aktionarskeho benefitu a vyuzivanim sluzieb
zékaznik potvrdzuje, Ze v deft vyuZivania sluzby bude spiiat’ podmienky na moznost’ vyuzitia sluzieb
v zmysle aktudlne platnych a uc¢innych opatreni na ochranu verejného zdravia.

17. Zakaznik mé pravo podat’ obchodnikovi Ziadost’ o népravu v zmysle § 11 ods. 1 zakona ¢. 391/2015
Z.z. 0 alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov, ak medzi zdkaznikom ako spotrebitelom a obchodnikom vznikne spor
z uplatnenia prav zo zodpovednosti za vady (ak zakaznik nie je spokojny so spdsobom, ktorym
obchodnik vybavil jeho reklamaciu) alebo ak sa zakaznik ako spotrebitel domnieva, Ze obchodnik
porusil jeho iné prava. Obchodnik ziadost’ posudi a informuje zakaznika o sposobe jej vybavenia
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Vv lehote 30 dni odo dna podania Ziadosti. Ak obchodnik na Ziadost’ zdkaznika podl'a predchadzajuce;j
vety odpovie zamietavo alebo na takuto ziadost neodpovie do 30 dni odo dna jej odoslania
zakaznikom, ma zékaznik pravo podat’ ndvrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu subjektu
alternativneho rieSenia sporu podla § 12 zikona ¢. 391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni
spotrebitel'skych sporov a 0zmene a doplneni niektorych zakonov. Prislusnym subjektom na
alternativne rieSenie spotrebitel'skych sporov s obchodnikom je a) Slovenska obchodna inspekcia,
ktori je mozné za uvedenym uéelom kontaktovat’ na adrese Ustredny ingpektorat SOI, Odbor
medzinarodnych vztahov a ARS, Bajkalska 21/A, P.O.BOX, 827 99 Bratislava alebo elektronicky
na ars@soi.sk alebo adr@soi.sk alebo b) ina prislusna opravnena pravnickd osoba zapisana
Vv zozname subjektov alternativneho rieSenia sporov vedenom Ministerstvom hospodarstva
Slovenskej  republiky  (zoznam  opravnenych subjektov je dostupny na  stranke
https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-

1/zo0znam-subjektov-alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-sporov-1), pri¢om zakaznik ma pravo
volby, na ktory z uvedenych subjektov alternativneho rieSenia sporov sa obrati. Zakaznik méze na
podanie navrhu na alternativne rieSenie svojho spotrebitel'ského sporu pouzit' platformu pre
alternativne rieSenie sporov on-line, ktora je dostupna
na https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=SK.  Viac
informacii o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov ndjdete na internetovej stranke
Slovenskej obchodnej inSpekcie: https://www.soi.sk/sk/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-

SpOrov.soi.

18.Zasady spractvania osobnych udajov:
Informacie tykajlice sa ochrany osobnych tudajov su uvedené v Zasadich ochrany stkromia
a spractivania osobnych tidajov TMR Group a su uverejnené na internetovej stranke www.tmr.sk/o-

nas/gdptr/.

19.Registraciou ¢lenstva v Akcionarskom klube TMR a vyuZivanim sluZieb v jednotlivych
strediskach a prevadzkariiach prevadzkovanych spolo¢nost'ou TMR, stredisku Strbské Pleso,
stredisku Skiareal Spindleriiv Mlyn, stredisku Jested, Vodnom parku BeSefiova, stredisku
Szczyrkowski Osrodek Narciarski, stredisku Molltaler Gletscher, v stredisku Muttereralm
a stredisku Legendia — Slaskie Wesole Miasteczko sa zakaznik zavizuje dodrZiavat’ pokyny
povereného zamestnanca spolocnosti TMR a/alebo iného prevadzkovatel’a, prepravné
podmienky, tieto obchodné podmienky, v§eobecné obchodné podmienky a osobitné obchodné
podmienky spolo¢nosti TMR a ostatnych prevadzkovatel’ov, jednotlivé prevadzkové poriadky,
navStevné poriadky, Biely kédex platny v jednotlivych strediskach a v§eobecne zavazné pravne
predpisy. VSeobecné obchodné podmienky, osobitné obchodné podmienky a Biely kodex
spolo¢nosti TMR st zverejnené na webovej stranke spolo¢nosti TMR www.jasna.sk, www.vt.sk,
www.skiareal.cz,  www.skijested.cz,  www.szczyrkowski.pl,  www.moelltaler-gletscher.at,
www.muttereralm.at. a www.gopass.travel a dostupné vo v§etkych pokladniach a klientskych
centrach v jednotlivych strediskach prevadzkovanych spolo¢nostou TMR.

20.Clenstvo v Akcionarskom klube TMR neopraviiuje akcionéra alebo drzitel’a akcionarskeho benefitu
na vykonavanie akejkol’vek podnikatel’skej ¢i inej zarobkovej ¢innosti (vratane cinnosti
lyziarskych kol a lyziarskej a snowboardovej vyuky a ¢innosti predaja a nakupu vstupov, listkov,
skipassov na sluzby poskytované jednotlivymi prevadzkovateI'mi za odplatu) na lyziarskych tratiach
a dojazdovych lyziarskych plochach a v akejkol'vek inej prevadzkarni prevadzkovatela alebo jeho
zmluvnych partnerov bez stihlasu spolo¢nosti TMR alebo iného prevadzkovatela a prislusnych
povoleni v zmysle vSeobecne zaviznych pravnych predpisov. Bez suhlasu prevadzkovatel'a plati
zakaz vyuzivania lyziarskych trati a dojazdovych lyziarskych ploch ako aj inych priestorov vo
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vSetkych prevadzkarnach prevadzkovatela a jeho zmluvnych partnerov na reklamné ucely (napr.
umiestiiovanie predajnych stankov, reklamnych zariadeni a in¢). Tieto obchodné podmienky
nadobudaju platnost dilom ich zverejnenia a ucinnost’ dna 01.11.2024 a st platné a uc¢inné do
30.10.2025. V pripade, ak ustanovenia tychto obchodnych podmienok obsahuji odlisnu upravu ako
vSeobecné obchodné podmienky vztahujiuce sa na poskytovanie sluzieb prevadzkovatel'om (dalej
len ,,vSeobecné obchodné podmienky“) alebo iné obchodné podmienky prevadzkovatela
upravujuce poskytovanie jednotlivych druhov sluzieb, prednost maji ustanovenia tychto
obchodnych podmienok. V rozsahu, v akom sa ustanovenia tychto obchodnych podmienok lisia od
ustanoveni vSeobecnych obchodnych podmienok alebo inych obchodnych podmienok
prevadzkovatel'a upravujicich poskytovanie jednotlivych druhov sluzieb, st rozhodujuce
ustanovenia tychto obchodnych podmienok.

21. Pravne vztahy medzi prevadzkovatel'om a akcionarom pri vyuzivani sluzieb, ako aj vSetky pravne
vzt'ahy z toho vyplyvajuice, sa spravuju pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Organ dozoru
Ustredny inSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie, Bajkalska 21/A, 827 99 I§ratislava
Inspektorat SOI so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj, Predmestska 71, 011 79 Zilina

Tatry mountain resorts, a.s.

Demanovska Dolina 72 D 1C0: 315 606 36, DIC: 2020428036 Spolo¢nost je zapisana v Obchodnom registri
031 01 Liptovsky Mikula$ 1, Slovensko IC-DPH: SK 2020428036 Okresného sudu Zilina, Odd. Sa, vi. C 62/L



